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Utforskande samtal forindrar samspelet

av Bengt—Ake Wennberg

I dag dr det litt att en liten fjader blir
en hel hénsflock 1 medialandskapet
och orsakar ett drev. I dag uttalar sig
dirfor de flesta makthavare vildigt
diffust av ridsla att bli ordttmitigt
pahoppade. Detta gor att samtal och
diskurser inte erbjuder méinniskor
moéjligheter att géra kloka tolkningar.
Minga resonemang dr dessutom frin
bérjan ytliga och forljugna. Manga
samtal 4r inte heller autentiska och
konstruktiva di de innehiller fortickta
hot eller krinkningar.
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Att ur ett samtal utldsa vad man behdver veta £6r att handla konstruktivt och i enlighet med sin
egen kunnighet och virdeskala dr ddrfor inte litt. Ndr man sjilv medverkar i samtal maste man
ldra sig att forsta vad som hédnder i samtalet och pa vilket sitt det som sidgs — och vad man sjily
siger — kan leda fram till konstruktiva éverenskommelser och en bittre férstielse av den fraga
man gemensamt behandlar. Vi har kallat denna f6rmaga att tolka samtalets och diskursernas
karaktdr och dess faktiska innehdll {61 diskursanalys.

Vi menar da inte den diskursanalys som pégar i akademniska kretsar och som soker efter
exempelvis maktstrukturer etc. Vi talar istillet om en analys av samtalandet nir det pagar.
Samtal, liksom alla sprikliga framstillningar har undertexter. De underférstidda budskap, som
finns i ett samtal eller i ett pastdende dr inte ofdrargliga. De bestimmer vad som i det sérskilda
sociala sammanhanget ér acceptabelt, forstdeligt, rimligt och normalt att gbra och uttrycka.

Om man med sidana budskap krinker varandra eller bygger sin argumentation pa falska
utgingspunkter och olimpliga férgivettaganden, kommer man att gemensamt misslyckas med
det man vill géra tillsammans. Det kommer att skapas férvirring och lidande. Dirf6ér maste
olimpliga resonemang stindigt konfronteras.

Diskurser priglas av de referenspunkter och den kunskapsplattform som den aktuella
gemenskapen bygger pa. Dirfor blir den slutliga och samlade dokumentationen av samtalen
viktig. Inte bara fér verksamheten sjilvt utan for alla som pa olika sitt har med den att géra.

Denna dokumentation kan formuleras som en "metaberittelse”" som kondenserar deltagarnas
alla olika uppfattningar och ambitioner och samtidigt bringar klarhet i situationen och ger kraft
at det gemensamma framtida agerandet.



